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#Fkim jesteSmy?

Jestesmy wyjatkowa firma szkoleniowg, poniewaz:

o jesteSmy specjalistami z zakresu prowadzonych szkolen — przekazujemy wiedze i umiejetnosci
zdobyte na drodze praktycznych doswiadczen, odwotujgc sie do ich strony merytorycznej

e angazujemy uczestnikow w szkolenie, prowadzimy szkolenia bez prezentacji multimedialnych
i nudnych wyktadéw

o tworzymy szkolenia od podstaw — nie korzystamy z szablondw i schematycznego dziatania, za kazdym
razem dostosowujgc szkolenia do konkretnej branzy, firmy i grupy uczestnikéw

e jesteSmy energiczni i pracujemy z pasja, dzieki czemu potrafimy nawigza¢ wspaniaty kontakt
z uczestnikami

e podejmujemy sie tylko tych zadan, ktére mozemy wykonac¢ perfekcyjnie, poniewaz swojg prace

traktujemy powaznie

# co nas wyrdznia?
v" DOSWIADCZENIE

Pracujemy z doswiadczong grupg treneréw dobrang w oparciu o najwyzsze standardy jakosciowe
i etyczne. Skupiamy wokot siebie ludzi, ktérzy w petni angazujg sie w swoje zadania. Uczylismy sie od
najlepszych, posiadamy swieze spojrzenie i cenimy nowatorskie rozwigzania. Szkolimy tylko z dziedzin,

ktdre nas pasjonujg i jesteSmy w nich kompetentni.

v" KOMPLEKSOWSC

Dbajgc o wysoka jakos¢ swiadczonych przez nas ustug, zlecenia realizujemy kompleksowo. Przywigzujemy
wage do kazdego elementu procesu szkoleniowego, jednoczesnie do kazdego szkolenia podchodzac jak do
wyzwania: indywidualnie i profesjonalnie. Skupiamy sie na potrzebach uczestnikow i firmy, a nie swoich

wiasnych.

v' PRAKTYCZNOSC PRZEKAZYWANEJ WIEDZY

Dla nas wiedza réwna sie praktyka - nie uczymy rzeczy zbednych. Ktadziemy nacisk na dopasowanie
programu do potrzeb szkoleniowych tak, aby zawierat praktyczne rozwigzania problemoéw, ktére mozna

napotkac¢ w codziennej pracy - dzieki temu sg lepiej przygotowani do stawianych im wyzwan.
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# jokie sg nasze szkolenia?

Nasze szkolenia sg niepowtarzalne:
e Zawierajg praktyczne rozwigzania problemodw, ktére mozna napotkaé w codziennej pracy
o Uwzgledniajg specyfike branzy reprezentowanej przez uczestnikdw szkolenia
e Prowadzone sg przy ciggtej interakcji z uczestnikami, dzieki temu warsztaty nabierajg interesujgcej
formy oraz wtasciwego grupie tempa
e Kfadziemy nacisk na zmiane postawy uczestnikéw, dzieki czemu stosujg oni w praktyce przyswojong

wiedze i nabyte umiejetnosci

Podczas wszystkich naszych szkolen stosujemy cykl Kolba, czyli system nauki poprzez doswiadczenie —
oznacza to, ze uczestnicy najpierw wykonujg ¢wiczenie, a po jego omoéwieniu przyswajajg teorie.
Dzieki bazowaniu na wifasnych przezyciach i obserwacjach oraz teorii uczestnicy s3 w stanie

zastosowac przyswojong wiedze i umiejetnosci w zyciu codziennym.

N
Doswiadczenie w
(¢wiczenie) J
&
N\ I/" ~
Zastospvyame Omdwienie
zdobytej wiedzy w o
praktyce (uczestnicy i trener)
b Wiedza |~
(jak to powinno by¢
zrobione)
5,
W trakcie szkolen stosujemy tylko metody angazujace takie, jak:
v" Cwiczenia indywidualne i zespotowe v Case study
v Gry menedzerskie v' Symulacje
v’ Dyskusje grupowe v' | Technikitwdrczego myslenia
v’ Testy i kwestionariusze v’ "lce — break ery i Energizery
© NERAIDA - SZKOLENIA Z PASJA 3

www.neraida.pl ® biuro@neraida.pl
tel.: 6894 35 45 05



eraida

z pasja
®lista

e TAURON Polska Energia S.A

wyroéznia nas pasja...

referencyjna:

referencje: tukasz Dybek, Biuro Kadr, lukasz.dybek@tauron-pe.pl

e Urzad Miasta Krakowa

referencje: Tomasz Talaczyniski, Koordynator projektu Krakowska Akademia Samorzadnosci,

talaczynskit@um.krakow.pl

e Grupa Zywiec - Sprzedaz i Dystrybucja, Region Potudniowo-Wschodni

referencje: Katarzyna Pucutek, Starszy Specjalista ds. Personalnych, katarzyna.puculek@grupazywiec.pl

e K-Flex Polska

referencje: Sylwia Wegner, Specjalista d/s organizacji i zarzgdzania, s.wegner@k-flex.pl

e ZPH FREZWID

referencje: Marcin Ostrogérski, General Director, marcin.ostrogorski@frezwid.com.pl

Ponadto, mieliSmy przyjemno$¢ i zaszczyt pracowac miedzy innymi dla:

Baltic Wood

BN Office Solution

Car — Technologies

Dendro Poland Ltd Sp. z 0.0.
Forum Seating

Fundacja Czarna Owca Pana Kota
Gedeon Richter Polska Sp. z o.0.
Go 2 Events

Grupa Zywiec S.A.

K-Flex Polska Sp. z o.0.
Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego
Matopolskie Centrum Profilaktyki

Mercedes Benz Polska

© NERAIDA - SZKOLENIA Z PASJA

Nowy Styl

Politechnika Krakowska

SF Business Centre Club Matopolska

Stowarzyszenie Konsultantéw i Trenerdw Zarzgdzania MATRIK
Stowarzyszenie Pomocy Szkole Oddziat Matopolska
Tarnobrzeska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Telekomunikacja Polska S.A.

Towarzystwo ALTUM - Rzeszow

Wielofunkcyjna Placdwka Opiekuriczo-Wychowawcza w tomzy
WSK INTERNATIONAL Sp. z 0. o.

Wyzsza Szkota Europejska im. ks. Jézefa Tischnera w Krakowie
Zakfady Chemiczne ,Siarkopol” Tarnobrzeg sp. z 0.0.

ZPH FREZWID sp.].

www.neraida.pl ® biuro@neraida.pl
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Specjalna oferta LAST MINUTE dla

Sadeckiej Izby Gospodarczej

WYSTAPIENIA PUBLICZNE | AUTOPREZENTACIA

Przedstawianie, prezentowanie i omawianie — to czynnosci towarzyszgce nam regularnie we wiasnym
biznesie i wielu zawodach niezwigzanych z prywatng dziatalnoscia gospodarcza. Dokonujemy prezentacji
w licznych sytuacjach zawodowych poczawszy od zdania relacji przetfozonemu z wykonanego zadania, poprzez
prezentacje projektu na forum grupy decyzyjnej (rady, zarzadu itp.), a skonczywszy na wystgpieniu publicznym
przed nawet kilkudziesiecioosobowym zgromadzeniem. Wszedzie tam powinno towarzyszy¢ nam
przestrzeganie zasad prawidtowe]j prezentacji i Swiadomos¢ faktu, ze mozemy zrobi¢ dobre lub zte wrazenie na

odbiorcach, w zdecydowanej mierze zalezne od naszej postawy i zdolnosci przekonywania.

Od odbioru naszego wystgpienia przez stuchacza (stuchaczy) bedzie zaleze¢ nasz sukces — osiggniecie
zamierzonego przez prezentacje celu lub nie. W praktyce sposdb naszego ,pokazania sie” wptynie na stopien
zadowolenia przetozonego, akceptacje projektu, przedstawionej propozycji w grupie decydujacej o jej przyjeciu
i realizacji lub efekt w postaci opinii a moze i dziatan uczestnikdw zjazdu, konferencji, sympozjum, przed

ktorym odbyto sie nasze publiczne wystapienie.

Wazine zatem, by wiedzie¢, jak dokonywac autoprezentacji prawidtowo, czyli tak, aby osiggnac
zamierzony przez wystgpienie cel: pokazanie naszych kompetencji, akceptacja propozycji, przekonanie do
okreslonego pogladu (wtasnego lub grupy, firmy, ktérg reprezentujemy), wptyniecie na odbiorcéw, wowczas,
gdy nasze spotkanie z nimi ma doprowadzi¢ do podjecia przez nich oczekiwanych dziatan: wyboru naszej

oferty, zakupu produktu, udzielenie swojego poparcia, wydanie satysfakcjonujgcej nas opinii, recenz;ji.

Kazdy z nas podswiadomie dba o czesSciowy zakres autoprezentacji. Dbato$¢ ta przejawia
sie w codziennych decyzjach o wyborze ubioru] bizuterii, usmiechu, komplemencie, ktérego udzielamy.
Wszystko po to, by nasze otoczenie odbierato nas pozytywnie, chciato z nami wspdtpracowad,

a w konsekwencji (w razie potrzeby) ustosunkowywato sie pozytywnie do naszych prdsb, propozycji, sugestii.
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¥ cele szkolenia

— poznanie teorii skutecznej autoprezentacji

— nabycie i rozwdj zdolnosci swiadomego kierowania wtasnym wizerunkiem i wptywania na ocene

wiasnej osoby przez odbiorcéw
— poznanie wiasnych zalet i stabosci w kontekscie wystgpien publicznych
— poznania cech osobowosciowych przydatnych dobremu prezenterowi
— doskonalenie pamieci, przydatne dla prezenteréw, mowcow, referentéw
— sprawdzenie w praktyce stopnia sprawnosci w wystgpieniach publicznych

— poznanie i ¢wiczenie zastosowania chwytéw jezykowych w przekazie ustnym i pisemnym

# program szkolenia

1. Integracja — wpisana w tres$¢ szkolenia. Prezentacja na czas uczy selekcji tresci i umiejetnosci
zarzadzania sobg w czasie wystgpienia;

2. Efekt pierwszego wrazenia — budowanie dobrego pierwszego wrazenia w komunikacji, jego elementy,
uswiadamianie wagi postawy asertywnej i pewnosci siebie w pierwszym kontakcie;

3. Kontakt wzrokowy — poczgwszy od analizy roli dobrej prezentacji uczestnicy wdrazani sg
w poszczegoélne elementy prawidtowej komunikacji niewerbalnej i werbalnej. Na tym etapie ¢wiczg
prawidtowy kontakt wzrokowy, dowiadujg sie o zasadach percepcji informacji przed odbiorce
wystgpienia publicznego;

4. Postawa ciata i gestykulacja — uczestnicy ¢wiczg prawidtowg postawe ciata w procesie wystgpien
publicznych, a takze poznajg znaczenie najpopularniejszych gestéw i ich wptyw na odbiorce;

5. Przygotowanie wystapienia — pytania na wstep — analiza procesu przygotowania planu wystgpienia,
ustalenia jego celu, chwytéw jezykowych, doboru adekwatnych argumentow;

6. Analiza publicznosci — rozrdznianie typoéw odbiorcéw, réznych grup stuchaczy. Decyzje werbalne
i metodyczne jako efekt Swiadomej analizy struktury publicznosci. Omdwienie ryzyka konfliktu
w odbiorcg;

7. Struktura wystapienia — wstep i zakonczenie. Cechy dobrego wstepu i jego elementy werbalne, rola
wstepu i zakonczenia w kreowaniu dobrego wizerunku mdéwcy;

8. Trema w wystgpieniach — techniki radzenia sobie z tremga przed wystgpieniem i w jego trakcie.
Kontrola stresu. Budowanie pewnosci siebie mowcy;
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9. Woystgpienia uczestnikow — dtuisze, przygotowane po poprzednim dniu wystgpienia uczestnikow,
jako praktyczna demonstracja kompetencji nabywanych we wczes$niejszych modutach szkolenia.
Szczegbtowa analiza zaprezentowanych wystgpien, informacja zwrotna od grupy i trenera;

10. Chwyty jezykowe — identyfikacja i analiza chwytéw jezykowych przydatnych w retoryce wystapien
publicznych i w teks$cie pisanym. Podkreslenie znaczenia metod analizy retorycznej i ich realizacja;

11. Srodki stylistyczne — analiza na podstawie materiatéw $rodkéw stylistycznych stuzacych budowaniu
profesjonalizmu wystgpienia (a takze wypowiedzi pisemnej) w aspekcie jezykowym;

12. Jezykowa kreatywnos¢ - tworcza praca nad wzbogacaniem swojego stownictwa i czerpania z wiasnego
potencjatu kreatywnego myslenia i komponowania wypowiedzi a takze pobudzania dowcipu.

# metodyka szkolenia
W szkoleniu wykorzystywana jest szeroka gama metod:

1. mini-wykfady - zawierajg wiedze z zakresu tematyki szkolenia potrzebng do jej efektywnej realizacji
w praktyce, wprowadzajg do podziniejszej samooceny uczestnikdw treningu, s podstawg do
doskonalenia umiejetnosci.

2. c¢wiczenia - pozwalajg na biezgco wykorzystywac nabytg wiedze, wprowadzane w wiekszosci w trakcie
wyktadu urozmaicajg jego przebieg. Niektoére z cwiczen przeprowadzane "na zywca" przed wyktadem
relaksujg i mobilizujg uczestnikédw do teoretycznej czesci szkolenia.

3. dyskusja — stanowi moment refleksji po wykonywanych ¢éwiczeniach, pomaga zrozumie¢ mechanizmy
funkcjonowania méwcy podczas wystapienia, daje mozliwos$é realnej wymiany doswiadczen pomiedzy
uczestnikami, moderowana przez trenera, ksztattuje docelowe dobre praktyki

4. akwarium i obserwacja — uczestnicy nie tylko éwiczg wtasne wystgpienia, ale uczg sie réwniez poprzez
obserwacje innych. Stad tatwiej wycigga sie wnioski dotyczgce skutecznej komunikacji werbalnej
i niewerbalnej podczas wystgpien publicznych

5. praca z tekstem — stuzy samodzielnej i grupowej analizie chwytéw jezykowych budujgcych retoryke
wystgpienia. Uczestnicy pracujac na konkretnym materiale dostajg dodatkowe Zrddta inspiracji do
wiasnej pracy nad doskonaleniem kompetencji stanowigcych tresé szkolenia

6. wystgpienia uczestnikdbw — stanowig globalne praktyczne podsumowanie zdobytej na szkoleniu
wiedzy i analizowanych umiejetnosci. Dajg mozliwosc rzetelnego ,sprawdzenia sie” uczestnika podczas
wystgpienia przed audytorium. Szeroko omawiane stanowig podstawe do dalszego doskonalenia
sie prezentera i dostrzegania autorozwoju.

© NERAIDA - SZKOLENIA Z PASJA 7
www.neraida.pl ® biuro@neraida.pl
tel.: 6894 35 45 05



eraida wyrdéznia nas pasja...

z pasja
#szkolenie poprowadzi:

PIOTR WIRONSKI

— Ponad 6000 godzin szkoleniowych, takze dla treneréw.

— Prowadzit szkolenia m.in. w Akademii Mistrzéw Treningu. Szkoli od 1997 roku

— 0Od 2005 r. posiada Miedzynarodowy Certyfikat Trenera Zarzadzania

— Od 2004 r. cztonek wtadz Stowarzyszenie Konsultantéw i Treneréw Zarzadzania
Matrik, obecny Wiceprezes

— Tworca, zatozyciel i od poczatku istnienia (2005 r.) Koordynator Matopolskiego
Klubu Treneréw Zarzgdzania

— Doktor nauk humanistycznych, specjalizacja: jezykoznawstwo

— Prowadezi state zajecia m. in. na Uniwersytecie Pedagogicznym oraz Wyzszej Szkole
Europejskiej

Twoérca licznych programéw autorskich, autor publikacji, w tym ksigzkowych, z zakresu trenerstwa i edukacji.
Laureat nagrody ,, Bene Merenti”, wreczonej podczas uroczystej sesji Rady Miasta Krakowa.

Bardzo aktywny spofecznie, zorientowany na rozwdj siebie i innych, o rozlegtych zainteresowaniach
humanistycznych. Prywatnie wielbiciel muzyki Kaczmarskiego, wspéttwdrca zespotu "Mtoda Polska",
grajgcego jego utwory.

Specjalizacje szkoleniowe: komunikacja interpersonalna, zarzagdzanie zespotem, jezyk w biznesie, kampania
wyborcza.

# informacje logistyczne

Termin: 25 — 26 pazdziernika 2012 (czwartek — pigtek)
Czas trwania: 16 godzin szkoleniowych
Miejsce: centrum Krakowa

Cena: okazja cenowa - 500 zt brutto

Cena zawiera:
- Bogate materiaty szkoleniowe;
- Zaswiadczenie o uczestnictwie;
- Obstuge poszkoleniowg uczestnikow;
- Serwis kawowy;

Zapisy do 19 pazdziernika 2012:
- mailowo (szkolenia@neraida.pl)
- telefonicznie (535 354 505)
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¥ kontakt

JesteSmy otwarci na wszelkie pytania dotyczgce oferty — zapraszamy do kontaktu w celu
doprecyzowania szczegdtdw wspotpracy.

Marcin Krukar Agnieszka Ziemiowska
Trener, Wtasciciel Specjalista ds. szkolen
marcin.krukar@neraida.pl szkolenia.neraida@gmail.com
tel.: 694 35 45 05 tel.: 535 35 45 05
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