
Bony rozwojowe dla MŚP w Małopolsce

W ramach poddziałania 8.4.1 Regionalnego Programu Operacyjnego
na lata 2014-2020



Przedsiębiorcy z Małopolski 

oraz ich pracownicy

Wyłącznie mikro, mali i średni

przedsiębiorcy oraz ich pracownicy 
(art. 2 załącznika I do rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014)

Do kogo adresowane jest wsparcie?

➢ z siedzibą, filią, delegaturą lub jednostką organizacyjną 

na terenie Małopolski;

390 694

390 694



Bony rozwojowe dla MŚP

1 bon = 60 zł

Do wykorzystania na:

➢usługi szkoleniowe;

➢usługi doradcze (doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching);

➢usługi jednorazowe (egzamin).

Forma i przeznaczenie?



Szkolenia: 1 godzina usługi = 1 bon rozwojowy = 60 zł/osobę

Doradztwo: ½ godziny usługi = 1 bon rozwojowy = 60 zł

Egzamin ilość jednostek dla poszczególnej usługi ustalana jest 

wg algorytmu: całkowita cena usługi / 60 zł;

Jak można wykorzystać bon rozwojowy?



Standardowe dofinansowanie: 50 %

1 bon - 60 zł – 30 zł dofinansowanie – 30 zł wkład MŚP

Preferencyjne dofinansowanie: 80 %

1 bon - 60 zł – 48 zł dofinansowanie –12 zł wkład MŚP

Termin ważności bonu – np.: 6 lub 12 miesięcy;

Założenia systemu bonowego dla MŚP w Małopolsce



➢pracownicy w wieku 50 lat lub więcej;

➢pracownicy o niskich kwalifikacjach

➢przedsiębiorstwa wysokiego wzrostu

➢przedsiębiorstwa z branż/sektorów wysokiego wzrostu

➢usługi rozwojowe kończące się zdobyciem lub potwierdzeniem 

kwalifikacji, 

➢przedsiębiorcy prowadzący działalność gospodarczą na terenie 

miast średnich oraz miast średnich tracących funkcje 

społeczno-gospodarcze;

➢przedsiębiorcy, którzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb 

rozwojowych lub planów rozwoju w ramach działania 2.2 PO WER

Kto może otrzymać 80 % dofinansowania?



Ile bonów może dostać przedsiębiorca?

Wielkość MŚP (liczba pracowników)
Limit 

podstawowy

Limit 

dodatkowy 

Maksymalna kwota 

dofinansowania dla 

jednego MŚP w PLN

Samozatrudniony 160 0 7 680,00

1 - 3 pracowników 160 80 11 520,00

4 - 9 pracowników 160 160 15 360,00

10 - 19 pracowników 160 320 23 040,00

20 - 49 pracowników 160 640 38 400,00

50 - 99 pracowników 160 1280 69 120,00

100 - 249 pracowników 160 2560 130 560,00



Dlaczego warto inwestować w pracowników?

➢ jeden z najlepszych sposobów wpływających na rozwój firmy;

➢nowe kwalifikacje przekształcają się

w zysk;

➢gwarancja świadczenia najwyższej 

jakości usług;

➢kreowanie dobrego wizerunku firmy;

➢umożliwia samorealizację, zwiększa zaangażowanie;



Dlaczego bony?

➢przedsiębiorca ma minimum biurokracji;

➢przedsiębiorca elastycznie dysponuje

dofinansowaniem;

➢przedsiębiorca samodzielnie decyduje o wyborze usług;

➢szybki dostęp do środków i elektroniczny obieg dokumentów



Rola usługodawców w systemie bonowym dla MŚP

Firmy szkoleniowe 
– zgłaszanie ofert 

Przedsiębiorcy -
wybór szkoleń 

Baza usług 
rozwojowych

Szkolenia, 
doradztwo, egzaminy

OPERATOROPERATOR

Dostarcza 
bony

Rozlicza 
bony

Kontrola i 
monitoring



MŚP zamawia bony 
u Beneficjenta (Operatora)

Beneficjent (Operator) 
dokonuje weryfikacji zgłoszenia 

MŚP 
i kwalifikacji do projektu

Beneficjent (Operator) 
akceptuje formularz =  MŚP 
podpisuje umowę wsparcia

(10 dni)

MŚP wpłaca 20 do 50% 
wartości zamówionych bonów 

na rachunek Beneficjenta 
(Operatora)

Przedsiębiorca otrzymuje 
bony rozwojowe od 

Beneficjenta (Operatora) 

(5 dni)

Przedsiębiorca lub jego 
pracownik realizuje usługę 

rozwojową wybraną 
z bazy ofert BUR

Usługodawca wystawia dla MŚP  
FV/rachunek, a jeden jej egzemplarz wraz ze 

zrealizowanymi bonami przekazuje 
Beneficjentowi (Operatorowi) do rozliczenia

Beneficjent (Operator) weryfikuje dokumenty 
od usługodawcy

i dokonuje rozliczeń/płatności (5 dni)

Ścieżka wsparcia w systemie



W okresie od VI.2017 r. do V.2020 r.:

1 projekt na całe wojwództwo.

➢ Małopolskie bony rozwojowe – MARR SA

- wartość projektu 72 mln zł 

- w tym 61 mln zł dofinansowania EFS
Wsparcie dla:
➢ 14 tyś. pracowników

➢ 4 tyś. MŚP

Projekty realizowane obecnie w Małopolsce:



W sumie 3334

Stan na 30 września 2019

W sumie 13 562



W projekcie mBon:

➢ zakontraktowane zostały wszystkie środki 

(podpisano umowy z MŚP) 

➢ do V.2020 roku zostało do wydatkowania ok. 28 

mln zł 

➢ przekroczona została już  zakładana liczba osób i 

firm do przeszkolenia

➢ zrealizowano 20 tyś. usług szkoleniowych 

(ponad 1 mln h)



Jakie szkolenia wybierają przedsiębiorcy? 



W okresie od 2020 r. do 2022 r:

5 projektów 

w Małopolsce 

w 5 subregionach

Na łączna kwotę

Ponad 99 mln zł 

Bony - kolejne rozdanie



KOM z Metropolia Krakowską  - Małopolska 

Agencja Rozwoju Regionalnego S.A

Subregion Tarnowski – Krajowe Centrum Pracy 

Sp z o.o. 

Subregion Sądecki - Miasto Nowy Sącz-

Nowosądecki Inkubator Przedsiębiorczości

Subregion Podhalański - Fundacja Rozwoju 

Regionu Rabka

Subregion Małopolska Zachodnia

Stowarzyszenie Na Rzecz Szkoły Zarządzania I 

Handlu W Oświęcimiu/ Społeczna Szkoła 

Zarządzania I Handlu

Operatorzy realizujący projekty od 2020 roku 



Ilu pracowników mamy do przeszkolenia?

➢ łącznie ponad 14 tyś. pracowników z 4 tyś. 
przedsiębiorstw co przekłada się na  minimum 14 tyś. usług

KOM z Metropolia Krakowską  

Subregion Tarnowski

Subregion Sądecki

Subregion Podhalański

Subregion Małopolska Zachodnia



Dziękujemy za uwagę

Wojewódzki Urząd Pracy

w Krakowie

plac Na Stawach 1, 30-107 Kraków


